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ESTADO DE RORAIMA 
PREFEITURA MUNICIPAL DE BONFIM 

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAÇÃO- SMED. 

ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR DA CONTRATAÇÃO 

INTRODUÇÃO 

O presente Estudo Técnico Preliminar - ETP, foi elaborado de acordo com o disposto na Instrução Normat'iv'a SGD/1VIE 

nº 94, de 23 de dezembro de 2022, que dispõe sobre o processo de contratação de soluções de Tecnologia da 

Informação e Comunicação - TIC, em conformidade com a Lei nº 14.133, de 12 de abril de 2021. 

O referido ETP tem por objetivo identificar e analisar os cenários para atendimento da demanda conforme 

o Documento de Oficialização da Demanda — DOD a fim de fornecer as informações necessárias para subsidiar o 

respectivo processo em consonância com o art. 11 da referida instrução normativa. 

Referência: Inciso XI, do art. 22 e art. 11 da IN SGD/ME nº 94/2022. 

/.INFORMAÇÕES BÁSICAS 

1.1 Processo administrativo n° 168/2024. 

A presente solução se enquadra na categoria "1.1. MATERIAIS E EQUIPAMENTOS DE TIC" 

conforme anexo II da IN SGD/ME nº 94/2022. 

2. DEFINIÇÃO E ESPECIFICAÇÃO DAS NECESSIDADES 

2.1 A necessidade de renovação do parque computacional, especificamente no que tange às estações de trabalho 

(Desktops), bem como a atualização dos recursos de impressão e digitalização de documentos, surge como uma 

demanda crítica para garantir a continuidade operacional e a eficiência dos processos administrativos e técnicos desta 

Secretaria de Educação da Prefeitura Municipal de Bonfim. 

2.2 As estações de trabalho existentes são consideradas gargalos operacionais, devido à sua baixa capacidade de 

processamento, memória insuficiente e lentidão na execução de tarefas rotineiras. Isso afeta diretamente a 

produtividade dos servidores desta secretaria, que enfrenta dificuldades no uso de ferramentas essenciais ao bom 

andamento dos serviços. Além disso, há um aumento significativo de custos relacionados à manutenção desses 

",uipamentos. 

2.3. A demanda por impressão e digitalização de documentos é crescente, tendo em vista que os processos ainda são 

físicos. Logo, os equipamentos atuais de impressão e digitalização, além de serem insuficientes para as demandas, os 

mesmos encontram-se defasados e não atendem mais ao fluxo de trabalho atual. A falta de digitalização eficiente gera 

atrasos na tramitação de documentos, comprometendo prazos. 

2.4 A renovação do parque computacional está alinhada com a estratégia institucional de promover a modernização 

tecnológica, melhorar a eficiência operacional e reduzir custos com manutenções recorrentes. Além disso, faz parte 

da meta de transformação digital, buscando maior agilidade, segurança e confiabilidade nas operações diárias. O 

investimento em estações de trabalho mais modernas e em sistemas de impressão e digitalização será crucial para 
atingir esses objetivos, facilitando a execução das atividades com qualidade e eficiência. 

2.5 Neste contexto a necessidade aqui tem como motivação a crescente ineficiência da infraestrutura atual, que não 

suporta mais a evolução dos processos internos. Logo, a referida demanda está alinhada com as diretrizes estratégicas 

da instituição, que priorizam a modernização tecnológica, a transformação digital e a sustentabilidade. A atualização 

do parque computacional e dos equipamentos de impressão e digitalização permitirá maior eficiência na execução 
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dos serviços, contribuindo para o alcance de metas institucionais de redução de custos, melhoria da qualidade dos 

serviços. 

3. AREA REQUISITANTE 

Área Requisitante Nome do responsável 

Tecnico em Planejamento e Inspeção Educacional Edinaldo Estevam de Paiva 

4. NECESSIDADE DE NEGOCIO E TECNOLOGICA 

oJc _. 

4.1 DA NECESSIDADE DE NEGOCIO: 

4.1.1 DA RENOVAÇÃO DO PARQUE COMPUTACIONAL (DESKTOPS): 

4.1.2 Desempenho e Eficiência Operacional: As estações de trabalho atuais apresentam diversas limitações em termos 

,de processamento, memória e capacidade gráfica. Muitos desses equipamentos estão além do seu ciclo de vida útil 

recomendado e têm impacto direto na produtividade dos usuários. Os desktops atuais enfrentam dificuldades para 

operar sistemas modernos, resultando em lentidão, trabalhos e ineficiências na execução das atividades. 

a) Necessidade: Desktops com aceleração de última geração, maior capacidade de memória RAM e 

armazenamento (preferencialmente SSD), além de maior compatibilidade com aplicações modernas. Esses 

novos equipamentos devem ser capazes de suportar o uso contínuo e a operação eficiente de sistemas 

corporativos e ferramentas de produtividade, garantindo um ambiente de trabalho fluido e confiável. 

4.1.3 Redução de Custos com Manutenção: Os desktops atuais desativam manutenções frequentes devido à 

obsolescência de componentes, elevando os custos de reparo e causando interrupções no trabalho. A manutenção 

corretiva frequente também impacta as qualidades do suporte técnico, que precisa lidar com um volume elevado de 

chamadas. 

a) Necessidade: Desktops com maior durabilidade e suporte a atualizações futuras, atualizações reduzem os 

custos de manutenção e o tempo de inatividade. Uma nova infraestrutura deve ser capaz de funcionar por 

ciclos de vida mais longos sem a necessidade de reparos frequentes. 

4  
.1.4 Segurança da Informação: Equipamentos obsoletos possuem vulnerabilidades de segurança devido à falta de 

suporte de atualizações e patches de segurança, expondo a organização a riscos cibernéticos. 

a) Necessidade: Desktops que suportem as versões mais recentes dos sistemas operacionais e softwares de 

segurança, garantindo a proteção de dados e a conformidade com as políticas de segurança da informação da 

organização. 

4.1.5. Essas especificações atenderão não apenas às demandas atuais, mas também prepararão esta secretaria para 

enfrentar desafios futuros, garantindo que a infraestrutura tecnológica 

4.2 DA NECESSIDADE DE IMPRESSÃO E DIGITALIZAÇÃO DE DOCUMENTOS: A infraestrutura de impressão e 

digitalizadão também apresenta limitações que precisam ser superadas para atender às necessidades de negócios 

atuais. As especificações das necessidades incluem: 

4.2.1 Eficiência na Digitalização de Documentos: Com o crescente volume de documentos físicos que precisam 

ser digitalizados e arquivados eletronicamente, os scanners e multifuncionais atuais não acompanham o fluxo de 

trabalho. A baixa velocidade e a integração limitada com sistemas de gestão documental prejudicam a eficiência 

do processo. 
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a) Necessidade: Equipamentos de digitalização mais rápidos, com alta resolução e integração direta comas 

sistemas de gerenciamento eletrônico de documentos (GED). A digitalização automática de várias páginas, 

com reconhecimento óptico de caracteres (OCR), é essencial para reduzir o tempo gasto em tarefas manuais 

e aumentar a produtividade. 

4.2.2 Impressão Sustentável e Custo-Eficiente: As impressoras atuais são pouco eficientes em termos de consumo de 

toner, papel e energia. Há uma dependência excessiva de documentos físicos, o que resulta em altos custos com 

materiais e uma pegada ecológica maior do que o ideal. Além disso, as falhas frequentes nas impressoras resultam em 

retrabalho e atrasos na entrega de documentos importantes. 

b) Necessidade: Impressoras multifuncionais modernas, com alta eficiência energética e menor consumo de 

insumos (papel e toner), que permitam a geração mais rápida e econômica. A capacidade de gerenciamento 

remoto de impressoras, com monitoramento de uso e de suprimentos, também é necessária para reduzir 

custos e evitar interrupções operacionais. 

4.2.3 Estas especificações de necessidades de negócio evidenciam a importância da modernização da infraestrutura 

de TI para garantir que a organização continue a cumprir as suas metas de eficiência, segurança e sustentabilidade. 

4.3 DA NECESSIDADE DE TECNOLOGICA: 

4.3.1 Visando a contratação de recursos tecnológicos atuais que atendam às demandas exigentes, é essencial 

estabelecer requisitos robustos e atualizados. Nesse contexto, os seguintes critérios são fundamentais para garantir a 

eficiência, produtividade. Quanto a requisitos tecnológicos mínimos, destacam-se os seguintes: 

4.3.2 Capacidade de Processamento e Memória: Os desktops atuais apresentam limitações específicas em termos de 

capacidade de processamento e memória, comprometendo o desempenho das atividades diárias. 

4.3.3 Adoção de desktops com aceleração de última geração como AMD Ryzen 7 ou Intel Core i7 de 12ºgeração ou 

superiores, maior capacidade de RAM mínimo de 16 GB (2 pentes de 8gb em DUAL CHANEL) DDR4 3200MHZ, e para 

unidades de armazenamento a Utilização de padrão NVMe com interface PCI express e taxa de no mínimo 2.000MB/s 

¡ para leitura e 1.000MB/s para escrita e capacidade nominal de armazenamento no mínimo de 512GB, que garantem 

F 1esempenho superior e rapidez no acesso a dados e aplicações. Isso permitirá uma operação mais fluida e eficiente. 

4.3.4 QUANTO AO DESKTOPS 

1.EM RELAÇÃO AO PROCESSADOR: 

1.1 Arquitetura x86 corporativa (AMO Ryzen 7 ou Intel Core i7 de 12ºgeração ou superiores), com suporte 32 e 64 bits, utilização de sistemas operacionais 
de 64 bits e controlador de memória; 

1.2 O modelo do processador ofertado deverá ser explicitado na proposta de fornecimento. 0 processador deverá estar em linha de produção pelo 
fabricante e ter sido lançado a partir de janeiro de 2022 inclusive. Não serão aceitos processadores descontinuados; 

1.3 Quantidade mínima de núcleos reais: 8; 

1.4 Quantidade mínima de Threads: 16; 

1.5 Tecnologia de ajuste dinâmico do consumo de energia através do controle do clock do processador com base na utilização da CPU; 
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1.6 Sistema de dissipação de calor dimensionado para a perfeita refrigeração do processador, considerando que este esteja operando em sua capacidade 
máxima ininterruptamente, em ambiente não refrigerado, e sistema de arrefecimento (cooler) com controle de velocidade de acordo cc n 
temperatura (rotação inteligente) ~(f 

1.7 Suporte AES (Advanced Encryption Standard) para criptografia de dados, ou superior; 

1.8 TOP (Thermal Design Power) / PBP (Processor Base Power) máximo de 65W. 

1.9 Memória SDRAM Tipo DDR4 (ou superior) frequência mínima de 3200MHz e tamanho (em módulo único ou dois módulos idênticos) de no mínimo 16gb 
e preferível de 32gb. 

1.10 Unidade de armazenamento de estado sólido SSD (Solid State Drive) interna, com tecnologia MLC ou TLC, Utilização de padrão NVMe com interface 
PCI express e taxa de no mínimo 2.000MB/s para leitura e 1.000MB/s para escrita e capacidade nominal de armazenamento de 1TB 

2 A PLACA-MÃE DEVERA; 

2.1 Prover suporte às especificações do respectivo equipamento para o processador, memória RAM, interface de vídeo e unidade de armazenamento 

2.2 Ter suporte ao módulo de plataforma confiável (TPM), versão 2.0 ou superior. Serão aceitas as formas de implementação do TPM: discreta, integrada e 
de firmware 

2.3Ter suporte a gerenciamento de energia EnergyStar EPA, APM/ACPI BIOS v1.0 ou superior, suporte a boot por dispositivo conectado à porta USB (exemplo: 
pendrive) e pela rede e suporte aos padrões de gerenciamento WMI (Windows Management Instrumentation). 

2.4 Possuir capacidade de inventário remoto de hardware; 

2.5 Possuir, no mínimo, 01 (uma) interface de vídeo digital (HDMI ou DisplayPort) e 01 (uma) interface de vídeo analógica (VGA) ou, alternativamente, 02 
(duas) interfaces de vídeo digital (HDMI ou DisplayPort) com o fornecimento, obrigatório, nesse caso, do respectivo conversor para o padrão VGA; 
compatíveis com as interfaces disponíveis nos monitores ofertados, de forma a possibilitar a utilização de, no mínimo, 02 (dois) monitores simultâneos, com 
opções para imagem duplicada e extensão da área de trabalho. 

2.6 Possuir, no mínimo, 02 (duas) interfaces USB frontais: podendo serem ambas do tipo USB 3.0 Tipo A (padrão) ou ambas as superiores ou uma USB 3.0 
Tipo A (padrão) ou uma superior e uma USB 3.0 Tipo C ou uma superior; na parte traseira: 02 (duas) interfaces com no mínimo USB 3.0 Tipo A (padrão) ou 
superiores bem como 02 (duas) USB 2.0— não sendo permitida a utilização de hubs. 

2.7 Possuir, no mínimo, 01 (uma) interface SATA 3 (6 Gbps), ou superior, compatível com a unidade de armazenamento ofertada 

2.8 Possuir interfaces para áudio estéreo de 16 bits (mic-in e line-out), sendo pelo menos 01(uma) mic-in e 01 (uma) line-out na parte frontal do gabinete, 
podendo ser do tipo combo. 

2.9 Controladora de rede wireless b/g/n/ac integrada ao gabinete, com pelo menos 01 (uma) antena externa de, no mínimo, 1,5 dBi de ganho. Não será 
aceita solução USB para as interfaces de conectividade. 

3 EM RELAÇÃO A BIOS DEVERA: 

3.1 Possuir total compatibilidade com ACPI (Advanced Configuration and Power Management Interface), com suporte a plug-and-play e atualizável por 
software, tipo flash EPROM 

3.2 Suportar atualizações remotas (via software de gerenciamento) ou atualizações do próprio BIOS em modo on-line (conectado à internet) 

3.3 O fabricante do equipamento deverá possuir direitos de edição do BIOS com o fornecimento de atualizações sempre que necessário, seja para 
compatibilizar com novas versões do Sistema Operacional ou para corrigir qualquer problema verificado durante a vida útil do equipamento. 

3.4 Estar em conformidade com a especificação SMBIOS (System Management BIOS) e possuir suporte aos padrões de gerenciamento WMI (Windows 
Management Instrumentation 

3.5 Permitir iniciar o microcomputador a partir de uma imagem ".ISO" e/ou ".IMG" via dispositivos de armazenamento USB (pendrive); 

3.6 Permitir controle de permissões de acesso através de senhas, sendo uma para ínicíalizar o computador, outra para alteração das configurações de BIOS, 
permitir que a senha de acesso ao BIOS seja ativada e desativada via setup; 
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3.7 Possuir funcionalidade que permita habilitar e desabilitar interfaces USB (individualmente).; 

3.8 Possuir sistema de diagnóstico de hardware com análise da CPU, memória, HD, USB e Placa Mãe. O sistema de diagnóstico deve ser capaz de se! xecutadt — 
na inicíalização do POST; 

3.9 Possuir funcionalidade de desligamento do vídeo e do disco rígido após tempo determinado no sistema operacional com religamento por acionamento 
de teclado ou pela movimentação do mouse (função Suspend ou Sleep ou Standby). 

3.10 Possuir instalado e licenciado o sistema operacional Microsoft® Windows 11 Professional 64 bits, para uso corporativo, em Português do Brasil (PT-BR), 
na modalidade OEM, com a respectiva chave de ativação gravada na memória flash da BIOS, reconhecida automaticamente na instalação do Sistema 
Operacional e acompanhado da respectiva documentação. Suportar a possibilidade de atualização para o Microsoft® Windows 11 Professional 64 bits, 
conforme ciclo de atualização do fabricante. A imagem a ser fornecida pela CONTRATADA deve permitir a ativação do sistema operacional através da leitura 
da chave armazenada na BIOS 

4 QUANTO A CONTROLADORA DE VÍDEO: 

4.1 Controladora de vídeo dedicada; 

4.2 Suporte a alocação e fornecimento de memória mínima (GDDR5 ou superior) de 4gb; 

4.3 Resolução gráfica mínima de 1920x1080 a 60 Hz e suporte a todas as resoluções do monitor ofertado e suporte mínimo a 16 milhões de cores; 

4.4 Drivers compatíveis com o sistema operacional do equipamento (Windows 1164 bits); 

4.5 Suporte aos padrões OPENGL 4.5 e DIRECTX 12, ou versões superiores; 

4.6 Suporte para utilização de, no mínimo, 2 (dois) monitores simultâneos, com opções para imagem duplicada e extensão da área de trabalho. 

5 QUANTO AO MONITOR DE VIDEO: 

5.1 Possuir monitor de vídeo com tecnologia LED (LED orgânico ou LCD iluminada por LED). Tela plana na dimensão de, no mínimo, 24 polegadas, de 
preferência 27 polegadas, formato widescreen (16:9), totalmente compatível com o computador ofertado; 

5.2 Possuir chave liga/desliga (botão ou touch). E ainda, possuir funcionalidades para autoajuste de tela e controles digitais de brilho e contraste. Possuir 
controle O5O para configuração do monitor (em português ou inglês); 

5.3 Possuir resolução gráfica mínima de 1920x1080 a 60Hz, suporte mínimo a 16 milhões de cores, brilho 250 cd/m2 e tempo de resposta máximo de 8ms. 
Drivers compatíveis com o sistema operacional (Windows 1164 bits); 

5.4 Possuir, no mínimo, 1 (uma) interface de vídeo digital (HDMI ou DispiayPort), compatível com uma das interfaces de vídeo digitais disponíveis no 
computador ofertado, acompanhada do seu respectivo cabo (obs.: deve-se atentar à disponibilidade dos padrões de interfaces de vídeo disponíveis no 
microcomputador ofertado, pois este deverá suportar 2 (dois) monitores simultâneos em interfaces de padrões iguais ou distintos); 

5.5 O monitor deverá possuir certificação EPEAT (Eletronic Product Environmental Assessment Tool) ou Certificação EnergyStar 5.0 ou Rótulo Ecológico, de 
acordo com as normas Brasileiras ABNT NBR ISO 14020 e ABNT NBR ISO 14024 OU equivalentes OU superiores, no mínimo. 

5.6 Fonte de alimentação interna do monitor, com tensão de entrada bivolt automática, 100^224VAC e entrada de faixa de frequência de 50 a 60 Hz 
automática, acompanhado de cabo de alimentação no padrão NBR14. 136, com extensão mínima de 1,50 metros do tipo "Y" para conexão de dois 
equipamentos simultaneamente em uma única tomada. 

5.7 Possuir teclado padrão ABNT-2 com ajuste de inclinação e conexão USB, integralmente compatível com o computador ofertado. A impressão sobre as 
teclas deverá ser do tipo permanente, não podendo apresentar desgaste por abrasão ou uso prolongado 

5.8 Possuir mouse com tecnologia óptica OU laser de conformação ambidestra (simétrico), com botões esquerdo, direito e scroll central (próprio para 
rolagem) e conexão USB, compatível com o computador ofertado. Deve ser acompanhado de mouse pad com superfície adequada para operação. Resolução 
mínima de 800 dpi; 

6 QUANTO AO GABINETE: 

6.1 Formato do gabinete: Small Form Factor, o gabinete do equipamento deve ter apresentação discreta, para uso corporativo. Não deve possuir cantos, 
arestas ou bordas cortantes. Não deve possuir "efeitos" de iluminação ou transparências. 
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6.2 Permitir a abertura do gabinete e a remoção dos componentes (memória e unidade de armazenamento) sem utilização de ferramentas (funcionalidade 
tool less), sendo aceitos parafusos recartilhados para a abertura do gabinete. Caso a unidade de armazenamento ofertada seja do tipo M2 (conectada direto 
à motherboard) serão aceitos parafusos para essa unidade (recartilhados OU outro padrão do fabricante). 

6.3 Possuir sistema de refrigeração adequado ao processador e demais componentes internos ao gabinete, dimensionado para garantir a temperatura de 
funcionamento e vida útil dos componentes considerando a operação na capacidade máxima do microprocessador em ambiente não refrigerado. 

6.4 Possuir ventilação preferencialmente nas partes frontal e traseira— admitindo-se aberturas para ventilação adicional nas partes superior, inferior e lateral; 

6.5 Possuir chave liga/desliga (do tipo botão ou touch) e luz de indicação de computador ligado e de atividade da unidade de armazenamento, na parte 
frontal do gabinete; 

6.6 Possuir conectores frontais para headphone e microfone sendo aceita interface tipo combo; 

6.7 Possuir alto-falante integrado ao gabinete ou placa mãe, interno ao gabinete, com capacidade de reproduzir os sons do sistema e áudios MP3, WMA, 
entre outros provenientes de arquivos, mídias e internet. O alto-falante deverá se desligar automaticamente, sem qualquer tipo de interferência do usuário, 
quando da conexão de um fone de ouvido ou caixas de som externas. 

6.8Possuir fonte de alimentação com Tensão de entrada CA 110/220V a 50-60 Hz, com seletor automático, dimensionada para suportar a configuração 
máxima do equipamento, eficiência mínima de 800 (comprovado por laudo técnico reconhecido) e acompanhada de cabo de alimentação no padrão NBR 
14136 ou Conforme Portaria 170 do INMETRO; 

6.9 Possuir sistema de alerta primário, speaker (beep) interno, com capacidade de reproduzir os sons de alerta e alarmes gerados por problemas de 
inicialização, podendo o speaker (beep) estar integrado a placa mãe; 

6.10 Possuir sensor de intrusão integrado, capaz de detectar a intrusão por abertura indevida do gabinete. Ser compatível com instalação de solução de 
segurança física padrão kensington (anilha/abertura) ou similar; 

6.11O gabinete deve vir acompanhado de base antiderrapante para fixação sobre mesa. 

7 QUANTO À RESPONSABILIDADE AMBIENTAL: 

7.1 Maximizar a eficiência energética dos recursos computacionais, comprovando a eficiência energética do equipamento mediante apresentação de 
certificado emitido por instituições públicas ou privadas; 

7.2 Comprovar a eficiência energética do equipamento mediante apresentação de certificado emitido por instituições públicas ou privadas; 

7.3Demonstrar (mediante apresentação de catálogos, especificações, manuais, etc) que os equipamentos fornecidos, periféricos, acessórios e 
componentes da instalação não contêm substâncias perigosas como mercúrio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cádmio (Cd), 
bifenilpolibromados (PBBs), éteres difenilpolibromados (PBDEs) em concentração acima da recomendada pela diretiva da Comunidade Econômica Européia 
Restriction of Certain Hazardous Substances RoHS (IN nº 1/2010 - Secretaria de Logística e Tecnologia da Informação (SLTI) do Ministério do Planejamento, 
Orçamento e Gestão); 

7.4 Comprovar que o equipamento está em conformidade com a norma IEC 60950 ou similar emitida por instituição acreditada pelo INMETRO ou 
internacional equivalente para segurança do usuário contra incidentes elétricos e combustão dos materiais elétricos. 

7.5 Todos os resíduos sólidos gerados pelos produtos fornecidos que necessitem de destinação ambientalmente adequada (incluindo embalagens vazias), 
deverão ter seu descarte adequado, obedecendo aos procedimentos de logística reversa, em atendimento à Lei nº 12.305/2010, que institui a Política 
Nacional de Resíduos Sólidos, em especial a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do produto. A empresa vencedora deverá aplicar o disposto 
nos arts. 31 a 33 da Lei nº 12.305, de 02 de agosto de 2010, e nos arts. 12 a 20 do Decreto nº 10.936, de 12 de janeiro de 2022, principalmente, no que diz 
respeito à Logística Reversa. 

7.6 Os equipamentos devem possuir garantia técnica do fabricante por período de, no mínimo, 48 (quarenta e oito) meses, com cobertura de assistência 
técnica a ser prestado pelo vencedor do certame. Caso o vencedor do certame seja, também, o fabricante dos equipamentos, os serviços relacionados à 
garantia e assistência técnica poderão ser executados por sua rede credenciada, permanecendo a licitante vencedora totalmente responsável por tais 
serviços. 

7.7 Deverão ser entregues todos os cabos, drivers e manuais necessários à sua instalação bem como a de seus componentes. Todos os cabos necessários 
ao funcionamento dos equipamentos deverão ser fornecidos, com comprimento de, no mínimo, 1,50m (um metro e cinquenta centímetros). 

7.8 Todos os equipamentos deverão ser entregues devidamente acondicionadas em embalagens individuais adequadas, de forma a garantir a máxima 
proteção durante o transporte e a armazenagem. 
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7.9 Quando não especificadas exceções, não serão admitidos equipamentos modificados através de adaptadores, frisagens, usinagens em geral, furaçoes, 
emprego de adesivos, fitas adesivas ou qualquer outro procedimento ou emprego de materiais inadequados que adaptem forçadamente o equipamen 

ou suas partes que sejam fisicamente ou logicamente incompatíveis; 

4.4 DA NECESSIDADE DE IMPRESSÃO E DIGITAÇÃO DE DOCUMENTO 

4.4.1. A modernização dos recursos de impressão e digitalização também e uma necessidade crítica, consjdërãndo os 

seguintes pontos tecnológicos: 
4.4.2 Velocidade e Eficiência na Impressão e Digitalização: Os equipamentos atuais frequentemente apresentam 

baixa velocidade de impressão e digitalização, resultando em atrasos nas entregas e na tramitação de documentos 

importantes. Com o aumento do volume de documentos gerados e recebidos, é essencial que a organização tenha 

ferramentas que suportem esse fluxo de trabalho. 

4.4.3 A Copiadora e as Impressoras multifuncionais e scanners deverão ser modernos que ofereçam alta velocidade 
de impressão e digitalização, além de capacidades avançadas, coma digitalização em duplex (frente e verso) e 

,apacidade de processamento em lote. Isso agilizará o tempo de produção de documentos e permitirá um fluxo de 
trabalho mais eficiente. 

.56~(2~ 

4.4.4 QUANTO A COPIADORA: 
1 DEVERA POSSUI AS ESPECIFICAÇÕES 

1.1 Configurações: Sistema multifuncional colorido - impressão/ digitalização/cópia/fax opcional 

1.2 Páginas por minuto: Colorido e preto e branco - Carta/A4: 25 ppm, Ofício: 15 ppm, Carta Dupla/A3: 12 ppm, 30 cm x 46 cm: 12 ppm (apenas impressão). 

1.3 Tempo de aquecimento: Até 18 segundos (energia ligada). 

1.4 Primeira impressão: Cópia: Até 6,4 segundos em preto e até 8,5 segundos em cores; impressão: Até 7,0 segundos em preto e até 9,2 segundos em cores; 

1.5 Exibição: Painel de controle colorido sensível ao toque de 9 polegadas; 

1.6 Resolução: 1200 x 1200 dpi; 600 x 600 dpi; 9600 dpi x 600 dpi; 

1.7 Profundidade de cores: 8 bits. 

1.8 Memória / Unidade de disco rígido: 4GB RAM / 320GB disco rígido padrão. 

1.9 Impressão frente e verso: A impressão frente e verso padrão sem empilhamento suporta papéis do tipo Meia Carta/A5 até 30 cm x 46 cm, 52 - 300 g/m2. 

1.10 Bandeja de impressão padrão: Meia Carta/A5: 30 cm x 46 cm / 500 folhas; até banners de 30 cm x 122 cm (folha única). 

1.11 Bandeja de impressão do separador de trabalhos: Meio Carta/A5: 30 cm x 46 cm! 100 folhas. 

1.12 Requisitos elétricos: 120V, 60Hz, 12A; 

1.13 Consumo elétrico típico (TEC): 120V: 1,1 kWh/semana; 

^ 1.14 Dimensões: 60 L x 66,5 P x 79. 

1.15 A Peso: 92 kg. 

1.16 Ciclo de funcionamento mensal máximo: 100.000 páginas por mês. 

1.17 Tela sensível ao toque colorida de 9 polegadas, com tela inicial semelhante a de um tablet. 

2 EM RELAÇÃO A ALIMENTAÇÃO DE PAPEL 

2.1 Fontes de papel padrão: Bandejas duplas de 500 folhas; bandeja multiuso (MPT) de 150 folhas; seleção/comutação automática. 

2.2 Fontes de papel opcionais: Bandejas duplas para 500 folhas (PF-7100), bandejas duplas para 1.500 folhas (PF-7110); bandejas laterais de grande 

capacidade: Bandeja com alta capacidade de 3.000 folhas (PF-7120)1. 

2.3 Capacidade de papel: Padrão: 1.150 folhas; máximo: 7.150 folhas. 

2.4Tamanho do papel: 

Bandeja 1-13,97 cm x 21,6 cm — 21,6 cm x 35,5 cm (Meio ofício a Ofício); bandeja 2— 13,9  cm x 21,6 cm — 30,5 cm x 45,7 cm, tamanho personalizado; PF-

7100: 14 cm x 22 cm —30 cm x 46 cm; PF-7110, PF-7120: 22 cm x 28 cm; bandeja multiuso (MPT): 14 cm x 22 cm —30 cm x 46 cm (folhas múltiplas); banner 

de até 30 cm x 122 cm (folha única). 

2.5 Gramatura: Bandejas / Bandeja multiusos (MPT): 52-300 g/m2. 

2.6 Materiais de entrada: Bandeja/Gaveta opcional: Papel comum, papel Bond, papel reciclado, bandeja multiuso (MPT): Papel comum, papel Bond, papel 

reciclado, papel cartão, transparências, etiquetas, envelopes. 

3 EM RALAÇÃO AS ESPECIFICAÇÕES DE SEGURANÇA 

3.1Padrão: Autenticação Local, Autenticação em Rede (IPsec, HTTPS, LDAP sobre SSL, SMNPv3); Impressão Segura (IPP sobre SSL); Digitalização para E-mail 

(POP3/SMTP sobre SSL); Digitalização para FTP (FTP sobre SSL); Digitalização para SMB/ PC/USB; FTP sobre SSL. 

3.2 Opcional: Kit de segurança de dados (E): Modo. 

4 EM RELAÇÃO AS ESPECIFICAÇÕES DE IMPRESSÃO 
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4.1 Processador padrão: Freescale QorIQ 11024 (Dual Core)! 1.0GHz 

4.2 PDLs / Emulações: PRESCRIBE, PCL6 (PCL-XL / PCL5c), KPDL3 (PS3), XPS, OPEN XPS; Opcional (UG-34): IBM ProPrinter, Line Printer, LQ-850. ---- --

4.3 Resolução das impressões: Até 1200 x 1200. 

4.4 dpi Fontes: 136 KPDL3, 93 PCL6, 8 Windows Vista, 1 Bitmap. 

4.5 Compatibilidade do sistema operacional: Windows: XP/ Vista/7/8/8.1/10/Server 2003/Server 2008/Server 2008 R2/Server 2012/Server 2012 R2; Novell 

NetWare 3.x/4.x/5.x/6.x; SO Mac 10.x; AirPrint Enabled; SO Sun 4.1.x; Solaris 2.x; AIX; HP-UX (LPR). 

4.6 Impressão móvel: Apple AirPrint"", Google Cloud Print", KYOCERA Mobile Print, impressão via Nuvem. 

4.7 Interfaces: Padrão: 10/100/1000BaseTX, USB 2.0 de alta velocidade, 4 USB Host Interfaces, LAN sem fio IEEE 802,11b/g/n, expansão opcional: 

10/100/1000BaseTX (18-50 para Dual NIC). 

4.8 Impressão em rede e protocolos compatíveis: TCP/IP, NetBEUI, IPv4, IPv6, IPsec, HTTP, LPD, FTP, IPP, RawPort, LLTD, SNTP, DHCP, SMTP, POP3, DNS, 

SNMPv1/v2, digitalização/impressão WSD. 

4.9 Drivers: KX Driver, PCL Mini Driver, KPDL Mini Driver, KX Driver para XPS, Network Fax Driver, TWAIN Driver, WIA Driver, PPD para MAC, PPD para Linux. 

4.10 Utilitários: KYOCERA Net Admin, KYOCERA Net Viewer, PDF Impressão Direta, Command Center RX. 

5 QUANTO AS ESPECIFICAÇÕES DE DIGITALIZAÇÃO. 

5.1 Tipo de digitalização: Digitalìzador colorido e preto e branco 

5.2 Resolução de digitalização: 600 dpi, 400 dpi, 300 dpi, 200 dpi, 200 x 100 dpi, 200 x 400 dpi. 

5.3 Formato dos arquivos: TIFF (compressão MMR), PDF (compressão MMR), PDF (alta compressão), OpenXPS, XPS, JPEG 

5.4 Extensão PDF: Opção de PDF pesquisável (OCR) 

5.5 Velocidades de digitalização (mono/cor) a 300 dpi: 

5.6 DP-7120: Simplex: 48 ipm preto e branco / 48 ipm em cores; frete e verso: 15 ipm preto e branco / 15 ipm em cores. 

5.7 DP-7100: Simplex: 80 ipm preto e branco / 80 ipm em cores; frete e verso: 48 ipm preto e branco / 48 ipm em cores. 

5.8 DP-7110: Simplex: 80 ipm preto e branco / 80 ipm em cores; frete e verso: 160 ipm preto e branco / 160 ipm em. 

5.9 Conectividade/Protocolos compatíveis: 10/100/1000BaseTX, TCP/IP, USB 2.0 de alta velocidade. 

5.10Funções de digítalização: Digitalízação para pasta (SMB), digitalização para e-mail, digitalização para FTP, digitalização para FTP sobre SSL, digitalização 

para USB, digitalização WSD, digitalização TWAIN, digitalização para Nuvem. 

5.11 Tamanho original: Através de DP: Meio ofício para carta dupla (14 cm x 22 cm —28 cm x 43. 

6 EM RELACAO AS ESPECIFICAÇÕES DE CÓPIA 

6.1 Resolução das cópias: 600 x 600 dpi. 

6.2 Modo de imagem: Texto, foto, texto/foto, gráfico/mapa. 

6.3 Cópias contínuas: 1-999 / Reinício automático para 1. 

6.4 Funções adicionais: Ampliação automática, seleção automática de papel, início automático, alteração de bandeja automática, interrupção de cópia. 

6.5 Gerenciamento de trabalhos: 1.000 Códigos de departamento, programas de trabalho, criação de trabalhos, teclas de atalho, repetição de cópias. 

6.6 Ajuste de cores: Um toque, matiz, exposição automática, nitidez. 

6.7 Ampliação / Zoom: Tamanho real, 4 taxas predefinidas de redução e 4 de ampliação, taxas de zoom de 25 a 400% em incrementos de 1%. 

6.8 Caixa de documentos: Caixa personalizada, caixa de ferramentas, caixa de memória removível, caixa de fax (com sistema de fax opcional). 

7 QUANTO A RESPOINSABILIDADE AMBIENTAL: 

7.1 Comprovar um impacto ambiental mínimo 

7.2 Comprovar um impacto ambiental mínimo. 

7.3 Comprovar um impacto ambiental mínimo. 

7.4 Comprovar que o equipamento está em conformidade com a norma IEC 60950 ou similar emitida por instituição acreditada pelo INMETRO ou 

internacional equivalente para segurança do usuário contra incidentes elétricos e combustão dos materiais elétricos. 

8Os equipamentos devem possuir garantia técnica do fabricante por período de, no mínimo, 48 (quarenta e oito) meses, com cobertura de assistência 

técnica on-site para todas as regiões do país a ser prestado pelo vencedor do certame. Caso o vencedor do certame seja, também, o fabricante dos 

equipamentos, os serviços relacionados à garantia e assistência técnica poderão ser executados por sua rede credenciada, permanecendo a licitante 

vencedora totalmente responsável por tais serviços 

9 Deverão ser entregues todos os cabos, drivers e manuais necessários à sua instalação bem como a de seus componentes. Todos os cabos necessários ao 

funcionamento dos equipamentos deverão ser fornecidos, com comprimento de, no mínimo, 1,50m (um metro e cinquenta centímetros). 

10 Todos os equipamentos deverão ser entregues devidamente acondicionadas em embalagens individuais adequadas, de forma a garantir a máxima 

proteção durante o transporte e a armazenagem. 

11 Quando não especificadas exceções, não serão admitidos equipamentos modificados através de adaptadores, frisagens, usinagens em geral, furações, 

emprego de adesivos, fitas adesivas ou qualquer outro procedimento ou emprego de materiais inadequados que adaptem forçadamente o equipamento ou 

suas partes que sejam fisicamente ou logicamente incompatíveis; 

4.4.5 QUANTO A IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL: 
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1 DEVERA POSSUI AS ESPECIFICAÇÕES 

1.1 Impressão Tecnologia de impressão PrecisionCore® 4 cores (CMYK) 

1.2 Número de injetores 400 bicos preto e 128 bicos cor 

1.3 Tamanho mínimo da gota de tinta 3,3 picolitros 

1.4 Resolução máxima de impressão 4.800 dpi x 1.200 dpi 

1.5 Velocidade de impressão ISOt 17/9,5 ISO ppm (preto/cor) simplex 7,5/5 ppm (preto/cor) duplex. 

1.6 Ciclo de trabalho mensal recomendado3 /máximo3 1.500 páginas por mês/até 20.000 páginas por mês. 

1.7 Impressão e digitalização sem fio similar a Soluções Epson Connect'"4. 

2 EM RELACAO AS CÓPIA 

2.1 Velocidade de cópia 12/6 ipm 

2.2 Número de cópias 99. 

2.3 Resolução de cópia (entrada e saída) até 600 dpi x 600 dpi e até 600 dpi x 1.200 dpi. 

2.4 Funções de cópia 1 a 2 faces, pré-visualização, redução automática e ampliação (25%- 400%), intercalar, densidade de cópia ajustável, 1 face a 2 faces, 2 

faces a 1 face, 2 faces a 2 faces. Ajustes: densidade, contraste, cor, nitidez, aprimoramento de texto e originais de vários tamanhos mistos. 

3 QUANTO AS ESPECIFICAÇÕES DE DIGITALIZAÇÃO 

3.1 Tipo de scanner Cama plana colorida / ADF. 

3.2 Resolução ótica/hardware 1.200 dpi x 2.400 dpi 

3.3 Resolução máxima 9.600 interpolada 

3.4 Velocidade do scanners (ADF) 6/5 ipm preto/cor (ISO) 

3.5 Digitalização máxima do tamanho da cama 21,5 cm x 30 cm 

3.6 Funções de digitalização Digitalizar para PC via Document Capture Pro®, digitalizar para a nuvem6 (incluindo e-mail). 

3.7 Tipo de scanner Sensor de imagem de contato (CIS) 

3.8 Profundidade de bits do scanner Entrada de cores: 48 bits/saída de cores: 24 bits 

4 EM RELACAO AS CÓPIA Conectividade 

4.1 Conectividade padrão ac)2, Wi-Fi Direct®2, 100 Base-TX/10 Base-T 

4.2 Sistemas operacionais Windows 10 (32-bit, 64-bit), Windows 8/8.1(32-bit, 64- bit), Windows 7 (32-bit, 64-bit), Windows Server® 20167, Windows 

Server® 2012 R27 , Windows S 

5 EM RELACAO AO MANUSEO DOS PAPEIS 

5.1 Tipos de papel Papel comum, papel fosco para apresentação ultrapremium, papel fosco para apresentação premium, papel fosco para apresentação, 

envelopes nº. 10 e cartolina de até 255 g/m2. 

5.2 Número de bandejas de papel 1 bandeja padrão. 

5.3 Capacidade de entrada de papel 251 folhas. 

5.4 Gramatura de papel até 90 g/m2. 

6 QUANTO A RESPOINSABILIDADE AMBIENTAL: 

6.1 Comprovar um impacto ambiental mínimo. 

6.2 Comprovar Os equipamentos devem possuir garantia técnica do fabricante por período de, no mínimo, 48 (quarenta e oito) meses, com cobertura de 

/♦ assistência técnica a ser prestado pelo vencedor do certame. Caso o vencedor do certame seja, também, o fabricante dos equipamentos, os serviços 

relacionados à garantia e assistência técnica poderão ser executados por sua rede credenciada, permanecendo a licitante vencedora totalmente responsável 
por tais serviços.que o equipamento está em conformidade com a norma IEC 60950 ou similar emitida por instituição acreditada pelo INMETRO ou 
internacional equivalente para segurança do usuário contra incidentes elétricos e combustão dos materiais elétricos. 

7 Deverão ser entregues todos os cabos, drivers e manuais necessários à sua instalação bem como a de seus componentes. Todos os cabos necessários ao 
funcionamento dos equipamentos deverão ser fornecidos, com comprimento de, no mínimo, 1,50m (um metro e cinquenta centímetros). 

8 Todos os equipamentos deverão ser entregues devidamente acondicionadas em embalagens individuais adequadas, de forma a garantir a máxima 

proteção durante o transporte e a armazenagem. 

9 Quando não especificadas exceções, não serão admitidos equipamentos modificados através de adaptadores, frisagens, usinagens em geral, furações, 
emprego de adesivos, fitas adesivas ou qualquer outro procedimento ou emprego de materiais inadequados que adaptem forçadamente o equipamento ou 

suas partes que sejam fisicamente ou logicamente incompatíveis; 

j.6g(°?ObL: 

4.5 Em suma, as necessidades tecnológicas para a renovação do parque computacional e a modernização dos recursos 
de impressão e digitalização incluem: 

a) Desktops com alto desempenho, compatibilidade com sistemas modernos e eficiência energética. 
b) Equipamentos de impressão e digitalização que oferecem alta velocidade, integração com sistemas de gestão 

e segurança robusta. 
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A satisfação dessas necessidades tecnológicas é crucial para garantir que a organização funcione de maneira eficiente, 

competitiva e segura em um ambiente de trabalho cada vez mais digitalizado. 

5 DEMAIS REQUISITOS NECESSÁRIOS E SUFICIENTES À ESCOLHA DA SOLUÇÃO DE TIC ,ib 81 o2obl"( 

5.1 Em conformidade com o estipulado pela Instrução Normativa nº 94/2022, os demais requisitos específicos serão 

detalhadamente descritos no Termo de Referência desta contratação, conforme estabelecido no art. 16 da 

mencionada IN. 

6.ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E/OU SERVIÇOS 

6.1 A quantidade de bens necessários para atendimento da demanda fica estimada em 07 equipamentos, conforme 

olicitação em anexo: 

ITEM QUANTIDADE 

COMPUTADOR DE MESA- COMPUTADOR (DESKTOP) 2 

MAQUINAS COPIADORAS 1 

IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL 4 

7. ANÁLISE COMPARATIVA DE SOLUÇÕES: 

7.1 LEVANTAMENTO DAS SOLUÇÕES ENCONTRADAS: 

a) No que tange a atualização do parque tecnológico da Secretaria, foram observadas as seguintes 
possibilidades: 

a.l) COMPUTADOR DE MESA- COMPUTADOR (DESKTOP) 

DESCRIÇÃO DA ALTERNATIVAS: 

II 

III 

I — AQUISIÇÃO DE DESKTOPS: 

• PRÓS: 

Aquisição de desktops 

Serviço de outsourcing (aluguel) 

Aquisição de notebooks 

Potência e capacidade de atualização: Os desktops oferecem maior potência de processamento em comparação 
com notebooks, o que os torna ideais para tarefas que exigem grande capacidade de processamento. Além disso, 
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os desktops são facilmente atualizáveis, permitindo a substituição ou upgrade de componentes como processador, 
memória RAM, e armazenamento. 

Durabilidade: Geralmente, os desktops tendem a ser mais duráveis do que os notebooks devido à sua construção 
e ao fato de permanecerem em um local fixo, o que pode resultar em menor necessidade de reparos e 
substituições ao longo do tempo. 

Integração com sistemas existentes: Devido à sua familiaridade e ampla compatibilidade de software, os desktops 
são frequentemente integrados de forma mais eficiente aos sistemas e redes de uma organização, o que. pode 
reduzir os custos de treinamento e aumentar a produtividade. Isso não apenas maximiza o retorno lar(eJ o 
investimento inicial, mas também reduz os custos de treinamento e manutenção.

• CONTRAS: 

Mobilidade limitada: Os desktops são menos portáteis, o que pode ser uma desvantagem para usuários que 
precisam trabalhar em vários locais ou em deslocamento. 

Custo inicial: Os desktops podem ter um custo inicial mais alto do que os notebooks, o que pode aumentar os 
custos operacionais. 

Partir de pesquisa no banco de preço conforme anexo I e II, levantamos os seguintes custos estimados: 

AMERICA COMERCIO 
IMPORTAÇÃO E 
EXPORTAÇÃO 

JOSE EDERSON FAGUNDES 

FULLTECH INFORMATICA 
LTDA 

~ 

ALL IN ONE- PROCESSADOR 
EQUIVALENTE, SIMILAR OU SUPERIOR AO 

INTEL CORE 17 

ALL IN ONE- PROCESSADOR EQUIVALENTE, 
SIMILAR OU SUPERIOR AO INTEL CORE 17 

ALL IN ONE- PROCESSADOR EQUIVALENTE, 
SIMILAR OU SUPERIOR AO INTEL CORE 17 

R$ 

6.116,00 

R$ 

5.190,00 

R$ 

6. 130,00 

II- SERVIÇO DE OUTSOURCING (LOCAÇÃO) DE ESTAÇÕES DE TRABALHO: 

Esta opção implica na contratação de um provedor externo encarregado de fornecer os dispositivos necessários a um 
preço constante mensalmente, sem precisar adquirir o bem. Em outras palavras, trata-se do aluguel de equipamentos, 
com garantia, assistência técnica, manutenção e disponibilidade. Essa estratégia já foi empregada em diversos órgãos. 

• PRÓS: 

Flexibilidade: O aluguel de equipamentos oferece flexibilidade para ajustar o número e o tipo de dispositivos conforme 
as necessidades da organização, evitando investimentos de capital pesados e permitindo uma resposta rápida a 
mudanças nas demandas do negócio. 
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Manutenção inclusa: Muitos contratos de aluguel de equipamentos incluem serviços de manutenção e suporte 
técnico, o que pode reduzir os custos operacionais e garantir o bom funcionamento dos dispositivos. 

Atualização tecnológica: Com o aluguel de equipamentos, as organizações podem ter acesso a dispositivos modernos 
e atualizados regularmente, sem a necessidade de investir em novos equipamentos a cada ciclo de atualizaK9J~/ 

• CONTRAS: 

Custos a longo prazo: O aluguel de equipamentos pode ser mais caro a longo prazo do que a aquisição direta, devido 
ao pagamento contínuo de taxas de aluguel. 

Dependência do fornecedor: As organizações que dependem do aluguel de equipamentos podem estar sujeitas a 
políticas e termos do fornecedor, incluindo restrições de uso, atualização e suporte técnico. 

alta de propriedade: Com o aluguel de equipamentos, a organização não possui os dispositivos, o que pode limitar a 
iexibilidade e o controle sobre os recursos de TI. 

Partir de pesquisa on-line e pesquisa no banco de preços, não foram encontrados equipamentos compatíveis para 
locação: 

FORNECEDOR COMPUTADOR DESKTOP VALOR 

NENHUM MODELO ENCONTRADO PARA ALUGUEL 

III - AQUISIÇÃO DE NOTEBOOKS: 

• PRÓS: 

Portabilidade: Os notebooks oferecem mobilidade, permitindo que os usuários trabalhem em vários locais, tanto 
dentro quanto fora do escritório. 

Economia de espaço: Os notebooks ocupam menos espaço físico em comparação com os desktops, sendo ideais 
para ambientes com espaço limitado. 

Baixo consumo de energia: Os notebooks consomem menos energia do que os desktops, o que pode resultar em 
economia de custos com eletricidade. 

• CONTRAS: 

Limitações de desempenho: Em geral, os notebooks tendem a ter um desempenho inferior aos desktops em termos 
de capacidade de processamento e gráficos, devido a restrições de espaço e energia. 
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Dificuldade de atualização: Os notebooks são menos modularizados do que os desktops, o que significa que as 

atualizações de hardware podem ser mais difíceis e caras de realizar. 

Menor durabilidade: Devido à sua portabilidade e construção mais compacta, os notebooks podem ser maj (o?~ 
suscetíveis a danos físicos e apresentar uma vida útil mais curta em comparação com os desktops. 

Tamanho da tela: Geralmente possuem telas menores em comparação com desktops, o que pode dificultar a 
visualização de detalhes e aumentar a fadiga ocular durante longos períodos de uso, especialmente para atividades 
administrativas que exigem visualização de documentos extensos ou planilhas com várias colunas. 

Partir de pesquisa on-line, não foram encontrados equipamentos compatíveis para locação: 

I)} FORNECEDOR NOTEBOOKS VALOR 

NENHUM MODELO ENCONTRADO PARA ALUGUEL R$0,00 

b. I) MAQUINAS COPIADORAS, IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL TANQUE DE TINTA COLOR E IMPRESSORA A LASER COLORIDA 

DESCRIÇÃO DA ALTERNATIVAS: 

I 

II 

~ 

Aquisição de Maquina Copiadora e impressora multifuncional 

Serviço de outsourcing (aluguel) 

I — AQUISIÇÃO DE MAQUINA COPIADORA E IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL: 

PRÓS: 

Propriedade: Ela se torna um ativo da empresa, isso significa que, após o pagamento inicial, não haverá custos 

recorrentes associados a posse. 

A Longo prazo: A compra é mais econômica se após o período de amortização, a máquina poderá ser usada sem 

custos adicionais significativos. 

• CONTRAS: 

Custo inicial elevado: a desvantagem de compra uma impressora é custo inicial, que pode ser significativo, 
especialmente para equipamentos de alta capacidade e tecnologia avançada. 

Manutenção e reparo: Como proprietário, será responsável por todos os custos de manutenção e reparos. Isso 

pode incluir peças de reposição, mão de obra e tempo de inatividade enquanto a máquina está sendo reparada. 

avançada. 
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Partir de pesquisa no banco de preço conforme anexo I e II, levantamos os seguintes custos estimados: 

FORNECEDOR MAQUINA COPIADORA VALOR 

~ 

EDINHO SILVA DE 
AGUIAR 

MULTIFUNCIONAL LASER PROFISSIONAL R$ 12.750,00 

EPISTEME MULTIFUNCIONAL LASER PROFISSIONAL R$ 14.500,00 
COMERCIO E 

SERVIÇOS 
EDUCACIONAIS 

EIRELLI 

MARIA HELENA DE 
VASCONCELOS 

MULTIFUNCIONAL LASER PROFISSIONAL R$15.617,64 

FORNECEDOR IMPRESSORA VALOR 

BM COMPANY LIDA 

PIRES & SANTOS 
COMERCIO LIDA 

ALEXANDRE AUGGUSTO 
VIANTE 

MULTIFUNCIONAL TANQUE DE TINTA COLOR R$ 3.927,00 

MULTIFUNCIONAL TANQUE DE TINTA COLOR R$ 4.302,00 

MULTIFUNCIONAL TANQUE DE TINTA COLOR R$ 4.300,00 

II - SERVIÇO DE OUTSOURCING (LOCAÇÃO) DE ESTAÇÕES DE TRABALHO: 

Esta opção implica na contratação de um provedor externo encarregado de fornecer os dispositivos necessários a 
um preço constante mensalmente, sem precisar adquirir o bem. Em outras palavras, trata-se do aluguel de 

Ç equipamentos, com garantia, assistência técnica, manutenção e disponibilidade. Essa estratégia já foi empregada 
em diversos órgãos 

• PRÓS: 

Baixo custo inicial: Alugar requer um investimento inicial muito menor comparado com a compra. 

Tecnologia Atualizada: Aluguel geralmente permite a atualização para modelos mais novos e avançados ao final do 
contrato. Isso garante que esteja sempre com a tecnologia mais recente, sem custos adicionais significativos. 

Manutenção Inclusa: Muitos contratos de aluguel incluem manutenção e suporte técnico. Isso significa que 
qualquer problema será resolvido pelo fornecedor, minimizando o tempo de inatividade e os custos de reparo. 

• CONTRAS: 

Rua Maria Deolinda F. Megias, s/n, Bairro Cidade Nova. 
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Custos recorrentes: O aluguel implica em custos recorrentes mensal ou anual. A longo Prazo, esses custos podem 
superar o valor de compra do equipamento, dependendo da duração do contrato e das condições de uso. 

Falta da propriedade: Ao alugar não se tem a posse da máquina, tendo que devolver o equipamento no final do 
contrato aluguel implica não ter o ativo permanente sobre a máquina. 

Partir de pesquisa no banco de preço conforme anexo I e II, levantamos os seguintes custos estimados: 

FORNECEDOR MAQUINA COPIADORA VALOR MENSAL 

/1 

PRINTPAGE MULTIFUNCIONAL LASER PROFISSIONAL R$ 259,00 
SERVIÇOS DIGITAIS 

LTDA 

CYBELLY MARQUES 
SILVANO 

MULTIFUNCIONAL LASER PROFISSIONAL R$ 350,00 

CONECTA MULTIFUNCIONAL LASER PROFISSIONAL R$350,00 
EQUIPAMENTOS E 

SERVIÇOS LTDA 

Partir de pesquisa no banco de preço conforme anexo I e II, levantamos os seguintes custos estimados: 

FORNECEDOR IMPRESSORA VALOR 

~ 

MAPEL MAQUINAS E 
ARTIGOS PARA 

ESCRITORIO 

FERNANDO LUIZ LAUDINO 

L.L. SOLUÇOES E SERVIÇOS 
EIRELI 

MU LTIFU NCIONAL TANQU E DE TINTA COLOR R$ 790,00 

MULTIFUNCIONAL TANQUE DE TINTA COLOR R$ 625,00 

MULTIFUNCIONAL TANQUE DE TINTA COLOR R$ 600,00 

8.ANÁLISE DOS ASPECTOS PREVISTOS 

8.1 Examinam-se nesta seção, para cada solução, os aspectos previstos na IN SGD-ME n. 94/2022, que devem ser 
avaliados em uma contratação de TIC: 
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A Solução encontra-se implantada em outro 
órgão ou entidade da Administração Pública 

Federal? 

A Solução está disponível no Portal do 
Software Público Brasileiro? 

A Solução é um software livre ou software 
público? 

A Solução é aderente às políticas, premissas e 
especificações técnicas definidas pelos 
Padrões e-PING, eMAG, e-Pwg? 

REQUISITO 

A Solução encontra-se 

implantada em outro órgão ou 
entidade da Administração 
Pública Federal? 

A Solução está disponível no 
Portal do Software Público 

Brasileiro? 

SOLUÇÃO SIM 

I X 

II X 

II X 

I 

li' 

I 

I 

I 

I X 

II X 

NÃO NÃO SE APLICA

J~ f5-zy 

X (Pois não se trata de software) 

X (Pois não se trata de software) 

X (Pois não se trata de software) 

X (Pois não se trata de software) 

X (Pois não se trata de software) 

X (Pois não se trata de software) 

III X 

SOLUÇÃO SIM NAO NAO SE APLICA 

I X 

II X 

I 

li 

X (Pois não se trata de 
software 

X (Pois não se trata de 
software 

A Solução é um software livre I X (Pois não se trata de 
ou software público? software) 

X (Pois não se trata de 
software) 

A Solução é aderente às I X 

políticas, premissas e 
especificações técnicas 
definidas pelos Padrões e- II X 

PING, eMAG, e-Pwg? 

9.ANÁLISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO) 
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9.1 Considerando que os equipamentos do tipo desktop e monitores, copiadora e impressoras deverão ter 
garantia de 4 8 (quarenta e oito) meses, a Secretaria utilizou esse período para o cálculo comparativo. 

9.2 Na opção de outsourcing, como este tipo de contrato sofre reajustes anuais, aplicou-se o Índice de Custo da 
Tecnologia da Informação (ICTI), calculado pelo PEA, que acumulou variação de 2,13% nos últimos 12 (doze) meses, 
para calcular de maneira fictícia a variação do reajuste. 

9.3. Para o valor estimado, utilizou-se a média dos valores encontrados em pesquisa demonstrada no tópico R$ 
42.618,53 (quarenta e dois mil seiscentos e dezoito reais e cinquenta e três centavos) — LEVANTAMENTO DAS 
SOLUÇÕES ENCONTRADAS acima: 

Solução Viável 1— Descrição da Solução 1 

Ano --> 

Item 

AQUISIÇÃO DE DESKTOPS 

AQUISIÇÃO DE MAQUINA 
COPIADORA 

AQUISIÇÃO DE IMPRESSORA 
MULTIFUNCIONAL 

Custo Total no Ano 

Valor depreciado 

1 

(ano) 

R$ 11.624,00 

2 

(ano) 

R$0,00 

3 

(ano) 

4 

(ano) 

R$0,00 R$0,00 

R$14.289,21 

R$ 16.176,33 

R$42.618,21 

R$0,00 

R$0,00 

R$0,00 

R$0,00 R$0,00 

R$0,00 R$0,00 

R$0,00 R$42.618,21 

NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA 

Custo Total de Propriedade da Solução Viável 1 R$42.618,21 

tl2 J _ . 

10.DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO DE TIC A SER CONTRATADA 

10.1 Diante do exposto neste estudo, estabeleceu-se que a solução de tecnologia da informação a ser contratada é a 

aquisição dos equipamentos devido principalmente à economicidade gerada ao longo do tempo. 

10.2 A Solução abrange a aquisição dos equipamentos conforme descrições nas tabelas nos ITEM n°4.2.4, 4.3.4 e 

4.3.5, incluindo a entrega e a manutenção durante o período de vigência da garantia. 

~ 
11.ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATAÇÃO 

11.1 Assim como demonstrado no ITEM 9, o custo total estimado da aquisição dos equipamentos de TIC necessários 

para atender a Secretaria de Educação do Município de Bonfim é de R$42.618,21. Conforme anexo pesquisa do 

Banco de Preços. 

12. JUSTIFICATIVA TÉCNICA E ECONÔMICA DA ESCOLHA DA SOLUÇÃO 

12.1 Justificativa Técnica. 

12.1.2 Os tipos de Desktop, maquina copiadora e impressoras especificas nos ITENS n° 4.2.4,4.3.4 e 4.3.5 atende a 

eficiência desejada pela área requisitante. 

12.1.3 A necessidade da contratação se justifica no fato de que a aquisição de desktops, maquina copiadora e 

impressoras modernas é necessária para garantir a continuidade e a excelência das operações desta secretaria. Essa 

medida contribuirá para o aumento da eficiência, redução de custos, melhoria da segurança da informação e 

alinhamento com as boas práticas de sustentabilidade, de modo a atender às necessidades atuais e futuras desta 

secretaria. 
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12.2 JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NÃO.

12.2.1 O parcelamento ou não, é uma prerrogativa permissiva e amparado pela Lei 14.133, que determina era seu —

art. 40, § 32 que, "O parcelamento não será adotado quando: -- J

I — A economia de escala, a redução de custos de gestão de contrato ou a maior vantagem na contratação recomendar 

a compra do item do mesmo fornecedor; 
12.2.2 Dessa forma, assim como o impedimento de natureza previsto no inciso I art. 40, § 22, podem também ocorrer 

fatores de natureza econômica que inviabilizem a adoção do parcelamento. 
12.2.3 Assim sendo, como, em regra, o aumento das quantidades a serem adquiridas conduz a uma redução nos preços 
unitários, o parcelamento do objeto pode acarretar um aumento nos preços unitários. Nesse caso, essa opção devera 
ser descartada, pois restaria frustrado um dos principais objetivos da licitação, que é a obtenção da proposta mais 
vantajosa para Administração. 
12.2.4 Outro aspecto a ser considerado é a possibilidade de elevação dos custos de gestão contratual em razão da 
multiplicação das contratações. Como o objetivo do parcelamento é a obtenção de maiores vantagens econômicas, 
sua adoção não é recomendada quando implica num aumento do ônus para a administração. 

..-...12.2.5 Assim sendo se justifica ser licitado pela opção de Lote Único, abrangendo todos os itens que compõem o objeto 
,endo mais vantajoso economicamente. 

12.3 Justificativa Econômica. 
12.3.1 Os desktops tendem a ser duráveis além disso, os desktops são facilmente atualizáveis, permitindo a 
substituição ou upgrade de componentes como processador, memória RAM, e armazenamento. O que pode resultar 
em menor necessidade de reparos e substituições ao longo do tempo. 
12.3.2 Os Desktops possuem Integração com sistemas existentes. Devido à sua familiaridade e ampla compatibilidade 
de software, os desktops são frequentemente integrados de forma mais eficiente aos sistemas e redes de uma 
organização, o que pode reduzir os custos de treinamento e aumentar a produtividade. Isso não apenas maximiza o 
retorno sobre o investimento inicial, mas também reduz os custos de treinamento e manutenção. 
12.3.4 As Copiadora e Impressoras multifuncionais, atende diversas atividades, não havendo necessidade de mais de 
um equipamento para realizar funções diversas. Tendo assim uma enorme economia financeira, sendo que um 
aparelho multifuncional supre varias necessidades, diminuindo custo com demais equipamentos e com manutenção. 
12.3.5 As Multifuncionais contribuem para a economia de energia. 
12.3.6 Desta forma a aquisição de computadores Desktops e copiadora e impressoras multifuncional são 
economicamente, mas vantajosas para atender a Secretaria Municipal de Educação do Município de Bonfim/RR. 

~ 
13 BENEFICIOS A SEREM ALCANÇADOS COM A CONTRATAÇÃO 

13.1 A contratação tem como objetivo alcançar os seguintes benefícios diretos em termos de: 
13.1.1 Eficácia: 

Redução de falhas operacionais: Equipamentos novos apresentam menor incidência de problemas técnicos, 
reduzindo interrupções e a necessidade de suporte técnico. 
II Otimização energética: Equipamentos modernos consomem menos energia elétrica, diminuindo o impacto 
ambiental e os custos com energia. 
13.1.2 Eficiência 

Desempenho superior: Desktops rápidos reduzem o tempo de espera em operações cotidianas, enquanto 
impressoras e scanners de alta performance diminuem atrasos nos fluxos de trabalho. 
II Redução de falhas operacionais: Equipamentos novos apresentam menor incidência de problemas técnicos, 
reduzindo interrupções e a necessidade de suporte técnico. 
III Otimização energética: Equipamentos modernos consomem menos energia elétrica, diminuindo o impacto 
ambiental e os custos com energia. 
13.1.3 Efetividade: 

Melhoria na produtividade: Com equipamentos atualizados, os colaboradores conseguem realizar suas tarefas com 
maior rapidez e qualidade, promovendo a eficiência organizacional como um todo. 
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II Sustentabilidade nos processos: A utilização de impressoras e scanners modernos facilita a transição.para ágëstão 
documental digital, reduzindo o uso de papel e promovendo práticas sustentáveis. ,,~ 1 
III Atendimento a metas estratégicas: A integração de impressoras e copiadoras com soluções de Tl txist,èr4Warhplia Ë 

a capacidade da organização de alcançar seus objetivos estratégicos. d ~= 

13.1.4 Economicidade:  _ f 

I Redução de custos de manutenção: Equipamentos novos apresentam maior confiabilidade, minimizanddesésas 
com reparos frequentes. 
II Ciclo de vida mais longo: Desktops, impressoras e copiadoras de qualidade superior oferecem maior durabilidade, 
prolongando o tempo entre as substituições. 
II Economia no consumo de insumos: Impressoras com recursos como impressão duplex (frente e verso) e economia 
de tinta reduzem o gasto com papel e toner. 
13.2 A aquisição de desktops, copiadoras e impressoras multifuncionais oferece benefícios significativos em termos 
de eficácia, eficiência, efetividade e economicidade, atendendo às demandas organizacionais, modernizando a 
infraestrutura e promovendo sustentabilidade e redução de custos. Essa solução garante maior retorno sobre o 

(' iestimento inicial e proporciona bases sólidas para o crescimento organizacional. 

14.PROVIDÊNCIAS A SEREM ADOTADAS 

14.1 Não haverá necessidade de adequação estrutural do ambiente. 

15.DECLARAÇÃO DE VIABILIDADE 

15.1 equipe de planejamento da contratação, após analisar os estudos técnicos preliminares apresentados, 

considerou que a contratação da solução é viável e necessária. 

Bonfim 25 de novembro de 2024 

EDI PS . AM DE PAIVA 
TECNICO EM PLANEJAMENO E INSPEÇÃO EDUCACIONAL 

AREA REQUISITANTE 

~ 

OSTERNI OLIVEIRA SILVA JUNIOR 
COORDENADOR DE PUBLICAÇÃO E TRANSPARÊNCIA 

INTEGRANTE TECNICO 

CRISTIANE HENRIOk7E FREIRIA ANDRES 
SECRETARIA ESPECIAL DE GABINETE 

INTEGRANTE ADMINITRATIVO 

DEBORA MARIA SI rVA DE SANTANA 
SECRETARIA MUNICIPAL DE LICITAÇÕES E CONTRATOS 

INTEGRANTE ADMINITRATIVO 
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